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ANEXO I
TERMO DE CONTRATO DE SERVICO DE LINK DEDICADO

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
CRF-RJ

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 57/2022

PREGAO ELETRONICO N.° 15/2022

TERMO DE CONTRATO DE SERVICO DE
LINK DEDICADO N° ........ /..., QUE FAZEM
ENTRE SI O CRF-RJ, POR INTERMEDIO
DO SEU PRESIDENTE, SR. CAMILO
ANTONIO ALVES DE CARVALHO E A
EMPRESA

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Rio de Janeiro, com sede a Rua
Afonso Pena 115, Tijuca, na cidade do Rio de Janeiro / RJ, inscrito no CNPJ sob o n°®
33.661.414/0001-10, neste ato representado (a) pelo seu Presidente, Sr. Camilo
Antonio Alves De Carvalho, doravante denominada CONTRATANTE, e o (a)

.............................. inscrito (a) no CNPJ/MFsobon®............................, sediado (a) na
................................... , €M .............eeeeeeeeeennn... doravante designada CONTRATADA,
neste ato representada pelo(@) Sr.(a) .......cccccceeennn. , portador(a) da Carteira de
Identidade n° ................. , expedida pela (0) .................. , € CPFN° .. :

tendo em vista o que consta no Processo n°® 57/2022 e em observancia as disposicoes
da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, da
Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de
2018, do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrucdo Normativa SGD/ME
n° 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de
maio de 2017 e suas alteracdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregdo n° 15/2022, mediante as clausulas e condigbes a seguir
enunciadas.
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1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagédo de Servico de Link Dedicado
para a sede do CRF-RJ, que seréo prestados nas condi¢des estabelecidas no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no
predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de transcri¢ao.

1.3. Objeto da contratagao:

LINK DEDICADO

CUSTO DE CUSTO

ITEM SOLUCAO INSTALAGAO MENSAL CUSTO ANUAL
LINK DEDICADO
01 DE R$ XX, XX | R$ X XXX, XX | R$ XX. XXX, XX

XXX MB

1.1. Caracteristicas gerais do servigo:

1.1.1. Prestacéao de servigo de acesso corporativo a Internet (Rede Mundial de
Computadores), em banda dedicada, com velocidade minima de 200
Mbps (duzentos megabits por segundo) e maxima de 300 Mbps
(trezentos megabits por segundo), para atendimento a 01 (hum)
datacenter da contratante na Capital, incluida instalagédo e configuragao;

1.1.2. Fornecimento de IPs publicos;

1.1.3. Fibra éptica até a sala do cliente;

1.1.4. Equipamentos e roteadores inclusos;

1.1.5. Monitoramento proativo do link, 24 horas por dia;

1.1.6. Suporte técnico 24x7 com equipes proprias;

1.1.7. SLA minimo de 99%;

1.1.8. Tempo de reparo em até 4 horas:
a) Enderecgo de Instalagao: Sede do CRF-RJ, situado a Rua Afonso

Pena, 115, Tijuca — Rio de Janeiro, CEP 20.270-244;

b) O periodo de contratacdo sera de 36 (trinta e seis) meses,
prorrogaveis por periodos de 12 meses até o maximo de 60 meses.
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Devera ser fornecida a troca de trafego para permitir roteamento FULL
Routing BGP, recebendo a totalidade das rotas da Rede Mundial de
Computadores;

Devera ser provida conexao dedicada, operando 24 horas por dia, nos 7
dias da semana;

O meio de transmissdo do canal de comunicagao (a partir do ponto de
presenga do provedor até a sede da contratante) deve ser
obrigatoriamente em fibra 6ptica. Todos os equipamentos e obras de
infraestrutura necessarias para essa conexao sao de responsabilidade
da contratada;

O acesso devera ser provido por meio de backbone préprio da
prestadora de servico;

O provedor nao podera aplicar nenhum tipo de filtro de pacotes que
possa incidir sobre o trafego normal originado ou destinado ao backbone
do CRF-RJ. Qualquer excegao a essa regra devera ter a concordancia
formal do CRF-RJ;

A solucao Anti-DDoS a serimplementada pela contratada devera possuir
funcionalidades de monitoramento, detecgdo e mitigacdo de ataques,
mantidas em operacao ininterrupta durante as 24 (vinte e quatro) horas
do dia, nos 7 (sete) dias da semana, no periodo de vigéncia contratual;

A contratada devera disponibilizar, por meios proprios, os circuitos objeto
desta licitagdo, ndo repassando a terceiros quaisquer responsabilidades
sobre o seu funcionamento;

Devera ser disponibilizada pela CONTRATADA, sem qualquer énus
adicional, uma URL, site na WEB, para monitoramento on-line, onde se
obtera informacdes relativas ao gerenciamento servico. Deverdao ser
fornecidos dados como disponibilidade, ocupag¢ao da banda, e também
sobre as tendéncias e horarios de maior/menor utilizacdo e demais
informacdes que possibilitem o perfeito gerenciamento do servigo.

Requisitos do Backbone da contratada:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

O provedor deve possuir licenca da ANATEL para explorar Servigcos de
Rede Especializados — SRE — ou Servigos de Comunicagdo Multimidia
— SCM;

O backbone IP do provedor deve ser capaz de prover transito nacional e
internacional para o SISTEMA AUTONOMO (AS) da contratante, com
suporte ao protocolo BGP-4;

O provedor deve suportar, implementar e executar a autenticagdo de
sessdes BGP via MD5, segundo a norma RFC 2385 ou mais atual,
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A Contratada devera configurar em sua infraestrutura de backbone
mecanismos para identificar e evitar que o acesso (Link Internet) do
CRF-RJ atue como ponto de transito ou troca de trafego entre os
Provedores de Internet mundial;

A solugédo devera, tecnologicamente, ser baseada em equipamentos que
utilizem padrdes vigentes no mercado;

O canal de comunicagao e a porta de acesso devem ser exclusivos e
dedicados, nao podendo haver compartihamento com outros
clientes/usuarios do licitante. O acesso devera ser provido através de
backbone préprio da Contratada, ndo sendo permitida a utilizacdo de
backbone de terceiros;

Entrega e Instalaggo:

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

Toda a instalagao e a configuragdo dos equipamentos componentes da
solucdo devera ser realizada pela empresa contratada;

A ponta (A) da conexao sera instalada na Sede do CRF-RJ, na Rua
Afonso Pena, 115 — Rio de Janeiro e a ponta (B) no site da contratada;

E de responsabilidade da contratada a passagem de fibra 6ptica até a
sala onde ficardo instalados os equipamentos de terminacdo da
contratada, conforme o endereco listado acima;

Nao devera haver custos associados a instalacdo, mudancgas de
endereco e alteragdo de velocidade, os quais deverao estar previstos
como parte do servigo a ser fornecido, ndo sendo cobrados a parte;

O prazo para deixar o servico operacional, incluindo-se instalagcao de
equipamentos, passagem de fibra, configuracdo de BGP, sera de 30 dias
corridos apos a assinatura do contrato;

Qualquer equipamento a ser instalado nas dependéncias da contratante
devera, obrigatoriamente, operar em 110V AC. Aparelhos com selecao
automatica de tensdo também serdo aceitos. Nao serdo aceitos
equipamentos que operem em 48 V através de retificadores externos;

ApoOs a ativagao do servigo a contratada devera disponibilizar os canais
de atendimento a contratante com numero de contato gratuito (0800),
informacdes de e-mail do servigo de atendimento e Portal Eletronico de
Servigos.

Central de Atendimento:

1.4.1.

A Contratada devera manter Central de Atendimento para registro,
acompanhamento, resolucdo de problemas e esclarecimento de
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duvidas;

1.4.2. O servigo da Central de Atendimento devera estar plenamente disponivel
no regime 24x7 (durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete)
dias da semana);

1.4.3. Cada atendimento devera possuir um identificador unico para facilitar o
acompanhamento das solugdes;

1.4.4. O Contratante podera, ainda, abrir ocorréncias de servigo diretamente
com o consultor responsavel, a ser designado pela Contratada;

1.4.5. O acesso a Central devera ocorrer, no minimo, por ligagao telefénica
gratuita, portal de acesso e por correio eletronico;

1.4.6. Os técnicos da Central de Atendimento da Contratada deverédo conhecer
as caracteristicas dos servicos de comunicacdo disponibilizados ao
Contratante, estando aptos a dar as informacdes basicas sobre seu
funcionamento;

1.4.7. As ocorréncias de servigco serao encerradas somente apos o aceite pelo
Contratante;

1.4.8. No momento do encerramento da ocorréncia de servico, a Contratada
devera contatar a Contratante para que esta possa se certificar do
retorno do servico e dar o aceite;

1.4.9. A contratada devera designar e manter um preposto ou consultor
responsavel para atendimento das questdes relacionadas ao servigo
fornecido.

1.5. Acordo de Niveis de Servigo:

1.5.1. A CONTRATADA deve obedecer aos SLAs descritos na Tabela 1 para o
servigo de acesso a Internet, de acordo com a severidade do incidente
e prazo de solugao:

a) Tabela 1: Prazos de atendimento

Severidade Situacao Prazo de
solugao
ALTA Servigo Indisponivel 04 Horas
MEDIA Servigo com degradacéao de 04 Horas
qualidade
BAIXA Problemas com baixo impacto no 08 Horas
servigo

b) O Prazo maximo referenciado na Tabela 1 para solugdo de
problemas que geram indisponibilidade total dos servigos
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(Severidade Alta) sera de 04 (quatro horas) corridas, apos a abertura
do chamado de servico;

c) O Prazo maximo referenciado na Tabela 1 para solugcdo de

problemas que geram degradagao do servigo (Severidade Média)
sera de 04 (quatro horas) corridas, apés a abertura do chamado de
servigco. Entende-se por degradagdo do servigo, problemas de
laténcia acima do requisitado, perda de pacotes excedendo os
parametros definidos, problemas de roteamento e outros problemas
que nao causem a interrupcao total do servico, mas que afetem o
seu funcionamento normal;

d) O Prazo maximo referenciado na Tabela 1 para solugcdo de

problemas com baixo impacto nos servigos (Severidade Baixa) sera
de 08 (oito horas) corridas, apds a abertura do chamado de servicgo.
Entende-se que os referidos problemas tenham baixo impacto no
servigo ou risco de gerar parada ou degradagao no servigo, como:
alto indice de utilizacdo de CPU, interfaces atingindo valores de
trafego proximo ao limite de sua capacidade dentre outros problemas
nao especificados taxativamente neste Edital;

e) O indice de disponibilidade do servico devera ser de, no minimo,

f)

99% ao més, levando em conta os periodos de manutengdo do
circuito, dos quais deverdo ser agendados e acordados com o
Departamento de Informatica e executados somente fora do horario
de expediente do CRF-RJ;

A CONTRATADA deve garantir um tempo de resposta médio de, no
maximo, 100ms (cem milissegundos) entre o seu roteador, instalado
na sede da contratante, e demais roteadores de borda quaisquer do
seu backbone IP no Brasil. Entende-se por tempo de resposta o
tempo necessario para um pacote de 64 bytes ir do roteador do
contratante até o roteador de borda e retornar (RTT);

g) A CONTRATADA deve garantir que, entre o seu roteador, instalado

na sede da contratante, e quaisquer roteador de borda do seu
backbone IP no Brasil, a perda média maxima de pacotes nao
ultrapasse 3% (trés por cento). Se este indice for maior que o
requerido, o servigo sera considerado indisponivel e serdo aplicados
os descontos e penalidades referentes a indisponibilidade do
servico;

h) As chamadas técnicas durante o periodo de vigéncia do contrato

)

deverédo ser resolvidas de acordo com o nivel de SLA definido em
contratado;

Quando acionada a area de suporte da CONTRATADA, esta devera
informar a cada 1 (uma) hora corrida, a situagcao do reparo. E ainda
para o caso de o reparo ndo ser solucionado no prazo devido,
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informar os niveis de recorréncia;

J) Interrupgdes programadas, para manutenc¢des preventivas, deverao
ser negociadas com o CONTRATANTE com antecedéncia minima
de 5 (cinco) dias uteis;

k) Quando a contratante ndo for informada sobre a interrupgdo de
manutengdo programada realizada pela contratada, sera
considerada como “indisponibilidade”, sofrendo as consequéncias
advindas deste fato e descritas na se¢cao de Penalidades;

l) A contratada deve iniciar a agdo de mitigacdo do ataque DDoS
imediatamente apds a sua detecg¢ao e permanecer com a mitigagao
até o término do ataque, ocorrendo cobrancga de multa de 0,5% sobre
o valor mensal do contrato, a cada minuto corrido de atraso;

m)O prazo para deixar o servigo operacional, incluindo-se instalacao
de equipamentos, passagem de fibra, configuragcado de BGP, sera de
30 dias corridos apds a assinatura do contrato;

1.6. Manutencao do Backbone e do Servico:

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

1.6.5.

1.6.6.

1.6.7.

1.6.8.

A contratada devera efetuar a manutencao preventiva e corretiva do seu
backbone, circuito de acesso e equipamentos, incluido os roteadores
instalados nas dependéncias da contratante;

A manutencdo inclui reposicdo dos equipamentos, pecas e
infraestrutura, como cabos, conectores, adaptadores, entre outros;

A contratada devera manter estrutura prépria de operacédo e
manutencao;

Os equipamentos defeituosos, caso ndo possam ser reparados, deverao
ser substituidos atendendo ao SLA contratado;

A contratada devera monitorar e supervisionar a sua rede de transporte
mantendo o seu perfeito funcionamento, diagnosticando e solucionando
falhas pré-ativamente;

A contratante podera utilizar eventuais ferramentas proprias de monitoria
para aferir a disponibilidade do servigo contratado, o que n&do eximira a
obrigatoriedade da contratada de realizar a monitoria do servigo
fornecido;

Aindisponibilidade de um circuito sera medida considerando-se o tempo
decorrido entre a ocorréncia efetiva da indisponibilidade e a restauracao
completa de sua operagao;

A indicacgao do inicio da indisponibilidade podera ser realizada através
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de qualquer ferramenta de teste ou monitoria da contratante ou da
contratada com informacgdes histéricas que possa comprovar o horario
inicial e final da interrupcéo do servico;

Seréo excluidas dessa contagem as interrupg¢des causadas por eventual
falta de energia elétrica nas unidades organizacionais da contratante ou
outros fatores técnicos relacionados as suas instalagdes e infraestrutura
que venham a causar interrupg¢ao do servico fornecido pela contratada,
desde que devidamente comprovados;

Quaisquer modificacbes e/ou reconfiguragbes que necessitem ser
executadas nos equipamentos pela Contratada, deverao ser autorizadas
e acompanhadas por um técnico do Contratante;

As interrupgbes programadas por solicitagdo da contratada, ou por
necessidade da contratante, em funcdo de parada técnica para
manutengdo e reconfiguragdo de seus equipamentos, desde que
previamente acordadas com o CRF-RJ, n&o seréo contabilizadas para o
calculo de disponibilidade do servico;

Serdo excluidas desta contagem as interrupgbes programadas para
manutencdo, desde que a Contratada efetue comunicagcdo com pelo
menos 5 (cinco) dias uteis de antecedéncia e que a interrupgao ocorra
entre 00hOOmin e 06h00min de segunda a sexta e de 00hOOmin e
08h00min em sabados, domingos e feriados nacionais ou estaduais.

A contratada devera garantir sigilo e inviolabilidade das informagdes que
eventualmente possa ter acesso durante os procedimentos de instalagc&o
e manutengao de seus equipamentos, bem como durante a operagao do
Servico;

O prazo maximo para solugdo de problemas de indisponibilidade no
servigo sera de 04 (quatro) horas corridas apés a abertura da ocorréncia
do incidente, conforme as regras de SLA descritas neste Edital;

O valor do desconto (glosa) por indisponibilidade total dos servigos sera
determinado considerando cada intervalo de 30 minutos de
indisponibilidade de cada circuito, de acordo com a seguinte equacgao:

Onde:

VD = valor do desconto

VM = valor mensal dos servigos

N = quantidade de unidades de periodos inteiros de 30 (trinta)
minutos de indisponibilidade

1440 = total de periodos inteiros de 30 (trinta) minutos no periodo
mensal de servigos

Os descontos aplicados por conta do anterior ndo isentam a aplicagao
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das demais penalidades previstas na secdo de “Penalidades” deste
Edital;

1.7. Especificagdes do servigo Anti-DDoS:

1.7.1.

1.7.2.

1.7.3.

1.7.4.

1.7.5.

1.7.6.

1.7.7.

1.7.8.

1.7.9.

1.7.10.

1.7.11.

A contratada devera prover, no ambito do servigo de seguranga do link
de internet, uma solugdo para identificagcdo, tratamento e mitigagao
transparente de ataques do tipo negacao de servigo (DoS — Denial of
Service) e do tipo negacéo de servigo distribuido (DDoS — Distributed
Denial of Service);

A solugao devera ser baseada em roteamento (BGP) e proteger apenas
as redes roteadas para os Centros de Mitigagao;

O ataque devera ser mitigado na estrutura da contratada, separando o
trafego legitimo do malicioso, de modo que os servigos de Internet
providos pelo contratante continuem disponiveis a contratante;

A solucdo devera ser capaz de mitigar e entregar, conforme largura de
banda contratada de trafego limpo diretamente no CPE da Contratante;

A contratada devera prover o servico de mitigacdo sem limitagdo de
tempo de duragao do ataque e com quantidade ilimitada de eventos de
ataque ao longo da vigéncia contratual;

Nao devera existir restricdo quanto ao tempo minimo de intervalo entre
os procedimentos de mitigagdes;

A solucao devera ser capaz de prover protegdo, no minimo, contra os
seguintes ataques que explorem a capacidade dos canais de
comunicacgao (ataques volumétricos): UDP Flood, ICMP Flood, DNS
Amplification, NTP Amplification e SSDP Amplification;

A solugdo devera ser capaz de prover prote¢ao, no minimo, contra os
seguintes ataques que explorem a capacidade de processamento de
requisicbes da infraestrutura de redes: SYN Flood, TCP Flag Abuses,
Smurf, Teardrop, Ping of Death e Fragmentacao excessiva;

A Contratada deve disponibilizar uma Central de Atendimento, com
equipe especializada (SOC - Security Operation Center) em
monitoramento, deteccdo e mitigacdo de ataques, com opgédo de
atendimento através de telefone 0800, correio eletrénico, em idioma
portugués brasileiro, durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7
(sete) dias da semana, no periodo de vigéncia contratual;

A Contratada devera realizar a mitigagao dos principais tipos de ataques
conhecidos em até 15 minutos, apos detectado o ataque;

As solugbes de deteccdo e mitigacdo devem possuir servico de
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atualizacao de assinaturas de ataques;

1.7.12. Em casos de ataques nao detectados pela solu¢ao, quando identificados
pela contratante, deveréo ser mitigados pela contratada apés a abertura
de chamado através da Central de Atendimento, em até 15 minutos, sem
nenhum 6nus ao contratante;

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data
de ........... [oeeen. [oeeen. e encerramento em ........... oeeeann. [oeeeeenns , podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 48 (quarenta e oito) meses,
desde que haja autorizacao formal da autoridade competente e seja observado
o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n° 05/2017, atentando, em especial
para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacéo dos servicos
tem natureza continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucao do contrato, com
informacdes de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracao
mantém interesse na realizacéo do servico;
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2.2.
2.3.

3.2.

4.2.

6.1.

7.1

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente
vantajoso para a Administracao;

2.1.5. Haja manifestagéo expressa da contratada informando o interesse na
prorrogacao;

2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condi¢des iniciais de
habilitacao.

A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
A prorrogacgéo de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo
aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

. O valor mensal da contratacéo é de R$ .......... (.....), perfazendo o valor total de

RS oo ().

No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

. Os recursos orcamentarios que suportardo a referida correrd na conta

6.2.2.1.1.01.04.04.005.023 — Servicos de TelecomunicacBes do orcamento de
2023

No (s) exercicio (s) seguinte (s), as despesas correspondentes correrdo a conta
dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja
alocacdao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicdes a ele referentes

encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO
AMPLO.

As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor
contratual (reajuste em sentido estrito e/ou repactuacao) sdo as estabelecidas
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

N&o havera exigéncia de garantia de execu¢ao para a presente contratagao.



9.1.

10.

SERVICO PUBLICO FEDERAL

¢/~ CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO
& RIO DE JANEIRO - CRF-RJ

> “" CNPJ: 33.661.414/0001-10

iy
g
a
e
ol

B

CLAUSULA OITAVA - MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO E
FISCALIZACAO

. O modelo de execucdo do contrato, os materiais que serdo empregados, a

disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sé&o
aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA

As obrigagbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA (deveres e
responsabilidades) sado aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sancdes relacionadas a execucao do contrato séo aquelas previstas no Edital

11.

e no Termo de Referéncia, que constitui seu anexo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. 0O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1.  Por ato unilateral e escrito da Administracéo, nas situacdes previstas
nos incisos | a Xl e XVII do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao
Edital;

11.1.2. Amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n°® 8.666, de
1993.

11.2.Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se

a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3.A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de

rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.4.0 termo de resciséo, sempre que possivel, sera precedido de Relatorio indicativo

12.

dos seguintes aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balanco dos eventos contratuais jA cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

11.4.2. Relacédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizacdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES E PERMISSOES

12.1.E vedado & CONTRATADA interromper o fornecimento da solucdo sob alegacg&o

de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em
lei.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1.Eventuais alteracfes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°
8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s
acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3.As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1.0s casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposicdes contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n°® 10.520, de 2002 e
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes
contidas na Lei n®8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas
e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1.Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1.E eleito o Foro da Justica Federal, Sec&o Judiciaria do Estado do Rio de Janeiro
para dirimir os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que
nao possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, 82° da Lei n°
8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em
duas (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado

pelos contraentes e por duas testemunhas.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:



